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Аналитические информационные системы играют важную роль в процессах 
управления предприятием [1].  

Необходимость в надежном и простом инструменте, способном предоставить 
поддержку при принятии решений оценки сценариев развития предприятия, 
обуславливает актуальность проектирования системы.  

В математической модели проектируемой системы использовался метод 
анализа иерархий. Метод анализа иерархий – математический инструмент 
системного подхода к сложным проблемам принятия решений [2]. Основное 
применение метода – поддержка принятия решений посредством иерархической 
композиции задачи и рейтингования альтернативных решений.  

Выбор политики деятельности предприятия в отрасли с использованием метода 
анализа иерархий включает следующие шаги: 

– определение общей цели предприятия на текущий период; 
– разработку иерархической структуры, в которой общая цель предприятия 

раскладывается на иерархию подцелей, а также фиксируются факторы и интересы 
лиц, оказывающих влияние на общую цель; 

– построение матриц показателей для каждого уровня иерархии в соответствии 
с апробированной на практике шкалой (для установления относительной важности 
элементов иерархии используется шкала отношений: числа в интервале от 1 до 9 или 
их обратные значения); 

– расчет приоритетов сценариев с учетом весов всех уровней и определение 
согласованности проведенного анализа в целом (приоритеты синтезируются, 
начиная со второго уровня вниз. Локальные приоритеты перемножаются на 
приоритет соответствующего критерия на вышестоящем уровне и суммируются по 
каждому элементу в соответствии с критериями, на которые воздействует элемент. 
Иерархический синтез используется для взвешивания собственных векторов матриц 
парных сравнений альтернатив весами критериев, имеющихся в иерархии, а также 
для вычисления суммы по всем соответствующим взвешенным компонентам 
собственных векторов нижележащего уровня иерархии); 
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– выбор сценария, получившего максимальный приоритет (рассчитывается 
ранговая значимость сценариев развития предприятия по каждому элементу их 
оценки); 

– составление плана реализации выбранного сценария, по которому ведется 
мониторинг его выполнения. 

Разработанная компьютерная программа реализует функции: 
структурирование решаемой проблемы; построение и учет набора альтернатив, 
выделение и учет критериев, учет экспертных оценок критериев, оценка альтернатив 
по каждому из критериев, формирование отчета о наиболее перспективном 
сценарии развития предприятия, построение диаграмм приоритетов критериев 
системы на каждом уровне иерархии. На основе анализа всех критериев и расчета 
главного вектора приоритетов выводится заключение о наилучшем сценарии 
развития предприятия [3].  

Данная система предназначена для руководителей малых и средних 
предприятий. Система содержит интуитивно-понятный интерфейс и диалоговые 
средства, позволяющие наглядно представить структурированность процесса оценки 
сценариев, что повышает эффективность труда пользователя программы. 
Для создания и хранения информационной базы данных используется среда 
1С:Предприятие 8.2. Средствами "1С" 8.2 можно осуществить интеграцию с другими 
продуктами данной линейки, что позволит для принятия решений напрямую 
использовать финансовые данные предприятий. 
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В статье рассматривается эффективность применения инструментальной 
системы поддержки принятия решений по выбору рациональной стратегии 
предприятия. Рассматривается использование метода анализа иерархий в 
математической модели системы.  
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